
POURQUOI CE DOCUMENT ?

Ce document a été conçu pour rendre les informations concernant Plaisirs d’Hiver accessibles
 à toutes les personnes, quelles que soient leurs capacités.

Notre objectif est de garantir que chacun puisse profiter pleinement de l’événement,
 en ayant accès aux informations essentielles dans un format clair et adapté.

1. Lieux et horaires

• Lieux : Centre de Bruxelles : Grand-Place, Bourse, De Brouckère, Vismet, 
Sainte-Catherine, Tour Noire, Monnaie, Mont des Arts, rue de La Madeleine.

• Dates : Du 28 novembre 2025 au 4 janvier 2026.

• Heures d’ouverture : Tous les jours de 12h à 22h 
(sauf le 24/12, 31/12, 04/01/2026 fermeture à 18h).

2. Accessibilité PMR

• Accès : Tous les accès sont adaptés aux personnes à mobilité réduite.

• Parking : Des places de parking réservées sont disponibles à proximité de l’événement.

• Transports en commun accessibles : Les stations de métro et de tram Sainte Catherine, 
De Brouckère, Bourse sont équipées d’ascenseurs.
 
3. Services dédiés

• Toilettes adaptées : Toilettes disponibles et accessibles pour les personnes en fauteuil 
roulant à différents points du site.

• Mobilier : Des tables basses sont placées à différents endroits. Rampes d’accès partout 
sur le site d’exploitation.
 
4. Contact

• Pour toute question ou demande spécifique, vous pouvez contactez le service info :
info@bmeo.be ou +32 479 88 66 74
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